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KULONOS VPN HASZNALATI SZABALYZAT
(Orszégos Polgardr Szovetség)

Bevezeté rendelkezések

A jévéhagyott Altalanos Rendészeti VPN hasznélati szabalyzatban foglaltak alapjan, jelen
utasitasban rogziti a szervezete sajatossagait figyelembe vevo, az EDR haszndlatara vonatkozé
egyedi feltételeket (Kiilonss VPN hasznalati szabalyzat).

A Rendészeti VPN menedzser szervezet feladatait megallapodés alapjan a VPN Kozponti
Menedzsment Szervezet (a tovabbiakban: KVPN) latja el.

Jelen szabalyzat célja, hogy a Rendelet el6irt kotelezettségnek megfelelben, illetve a 3-as VPN
-re vonatkoz6 Altalanos Rendészeti VPN hasznalati szabalyzat rendelkezéseivel dsszhangban
meghatirozza a 3-as VPN -en beliil a Felhasznalé szamara az EDR hasznélatdra vonatkozé
szabalyokat.

) I. Fejezet
Altalanos rendelkezések

1. A szabalyzat az Egységes Digitalis Radi6tavkozlé Rendszer (EDR) tizemeltetési rend;jét,
valamint a szolgalat ellatasa soran alkalmazott radidforgalmazas szabalyait tartalmazza.

2. Az EDR alkalmazisa a zart céli tivbeszéld halézathoz torténd csatlakozas, polgarér
szervezetek tagjai kozotti hivasok, az allapot és rovid Uzenetszolgaltatas hasznalatara, valamint
a szolgalati feladatok teljesitése soran sziikségessé valé intézkedések szakszer(i, gyors és
eredményes irdnyitasara, ezzel 6sszefiiggésben a radidforgalmazas szabalyainak egységesitése
¢s szabalyossaga érdekében keriilt szabalyozasra.

3. Targyi hataly: az OPSZ EDR hasznélatdra vonatkozé egyedi feltételek szabalyozasara terjed
ki, melynek keretében rogziti az EDR végberendezések hasznalatba vételére, lizemeltetésére,
az EDR-rel kapcsolatos hasznalati, lizemeltetés-biztonsagi, eréforras-gazdalkodasi és
radi6forgalmazasi folyamatokra vonatkozé eléirasokat.

4. Személyi hatdly: A szabalyzat hatélya az OPSZ -en beliil az EDR hasznalatéra feljogositott

termeészetes személyekre terjed ki. Az OPSZ Radiéforgalmazési  Szabalyzatanak

(tovabbiakban: szabalyzat) hatélya az OPSZ -nek, a teriileti (megyei és a budapesti) polgardr
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szOvetségeknek, a polgardr egyesiileteknek (tovabbiakban: polgarér szervezet) radiéterminalt
hasznal¢ tagjaira terjed ki.

5. Idébeli hatdly: A szabilyzatot a hatalyba 1épésétdl visszavonasaig, vagy a szabalyzat
modositasanak hatdlyba 1épéséig kell alkalmazni.

6. Az EDR-ben az OPSZ a Rendészeti VPN-ben 6nallé szervezetként tizemel.

7. A késziilékek hasznalt eszkdzok, 1j akkumulatorral, programozva keriilnek a polgarérségnek
kiadasra. Az eszk6zoket, beprogramozva a Pro-M Zrt. biztositja.

8. A Pro-M Zrt. tulajdonti radidkat az OPSZ kijelolt vezetdje veszi at. A késziilékek biztonsagos
tarolasa, dokumentalt kiad4sa és visszavétele a vonatkozé VPN hasznalati szabalyzatban foglalt
elvarasoknak megfeleléon az OPSZ feladata, mely jelen szabélyzatban keriil rogzitésre. A
biztonsagi rendszabalyok betartasat az év soran a Pro-M Zrt. barmikor ellenérizheti.

9. Alapfogalmak:
a) Az EDR csoportos és egyéni hivasok hasznalatéra szolgdldé — a Schengeni
Egyezmény kévetelményeinek megfelel6 — zartcélu tavbeszélé halozat. A polgarérség
radioi csak csoporthivasra kapnak jogosultsigot.
b) Radiéterminal: a polgardrségnél 1évé EDR radidkésziilék
¢) Radioterminal kezeléje: minden olyan személy, aki szakmai feladatai ellatasahoz
EDR radiéterminalt haszndl 4lland6 vagy ideiglenes jelleggel.
d) TMO (hal6zat mé6d): a normal mikodési méd. A haldzat igénybevételével torténd
kommunikaci6. Ebben a modban a felhasznalé az EDR rendszer altal szabalyozottan az
Osszes engedélyezett szolgaltatashoz hozzafér.
¢) DMO (kdzvetlen méd): a felhasznalé dontése alapjan, (megfeleld jogosultsag esetén)
a feladat elvégzése céljabol létrehozott, halézat igénybevétele nélkiili radio-
radiokapcsolat, a halozat 4ltal lefedett teriileten kiviil, vagy akar beliil. (szimplex moéd)
A DMO {izemméd hasznalata soran a késziilék kilép az EDR rendszerbél.
f) Lefedettség: a kézi radiéterminaloknak lakott teriileten beliil és kiviil, épiileten beliili
és épiileten kiviili, biztositott a lefedettsége.
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II. fejezet
A radiéterminail kezeléinek rendszerhasznalattal Gsszefiigg6 kotelezettségei,

r o er

dokumentacios feladatok

10. Az OPSZ megyei szdvetségeinél rendszeresiteni kell egy hibanaplét, melyben valamennyi
EDR kesziilékre vonatkoz6 hibabejelentést az irodavezetdknek régziteni kell. A meghibésodott
késziilékeket a Pro-M Zrt cseréli a rendelkezésre 4116 készlet erejéig. A hibanaplé mint4jat a 7.
szamu melléklet tartalmazza

11. Valamennyi polgdrér rddidhoz a megyei szovetségeknek rendszeresitenie kell egy
hitelesitett Nyilvantart6 fiizetet (radionaplot) amelyben a polgarér szolgélatparancsnok koteles
vezetni, hogy adott szolgalatban ki, melyik radiét hasznalja. A radiénaplonak az aldbbiakat kell
tartalmaznia

a radidtermindl gyari szama
radidterminal hivészama
radidterminal tartozékai
atado- atvevo adatai,
atado atvevd alairasa
atadas - visszavétel ideje
e radiétermindl allapota
A radionaplo mintajat az 5. szamu melléklet tartalmazza.

12. A polgarbr, az egyesiilet a kiadott radioért a Pro-M 4ltal meghatdrozott kartéritési
feleldsséggel tartozik.

13. A szolgalatra kiadott EDR radi6terminalon a szolgalat ellatisanak egész idotartama alatt
allandé vételkészséget kell biztositani, ezért szolgalatkezdéskor a radidkésziilék
lizemképességérdl, egy masik OPSZ radié segitségével probahivassal meg kell gy6z6dni.
Szolgalatot ellétni csak lizemképes és feltdltott radidterminallal lehet! Az allandé vételkészség
biztositasa, tovabb4 a szolgalat kezdéskori probahivis végrehajtisa a mindenkor radiot kezeld
polgar6rok feladata.

14. A szolgilat befejezését kovetden a késziilék akkumulatorat fel kell tolteni, azokat feltsltott
allapotban kell tarolni.

15. A radidterminal kezelbje felelos:
a) a radiSterminalon tortént hirvaltésért, a jelen szabélyzatban foglalt radi6forgalmazas
rendjének betartasaért,
b) a kdzlemények idében tdrténd tovabbitasaért,
c) a késziilék szakszerli kezeléséért, megdvasaért,
d) illetéktelen személy késziilékhez torténd hozzaférésének megakadalyozasaért,
¢) a radidforgalomban tudomésdra jutott adatok illetéktelen személytSl torténd
meglovasaért,
f) a radiéterminal meghibasodasanak jelentéséért,
g) a radidtermindl elvesztésének haladéktalan jelentéséért a  polgarér
szolgalatparancsnok felé.

16. A radi6t kezel6k képzése:
a) A felhasznélok oktatasa és a vizsga a Pro-M Zrt. altal biztositott e-learning feliileten
torténik, melynek folyamata a kévetkez6:
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az OPSZ megkiildi a névsort, (adatvédelmi nyilatkozattal)
Pro-M Zrt. kiadja a felhasznal6i neveket és jelszavakat,

a tanfolyam elvégzésének feltétele a vizsgateszt sikeres kitoltése,
sikeres on-line vizsgat tett polgar6rok hasznalhatjak a késziilékeket.

b) A késziilékek elsé alkalommal tSrténé kiosztasakor OPSZ kézponti- regionélis
oktatast szervez. Az oktatas tartalma:

o arenddrségi elvarasok ismertetése,

e késziilék hasznalatanak bemutatasa,

e aradioforgalmazas szabalyainak ismertetése.

III. fejezet
Szervezeti felépités, tagozédas a polgarérség EDR rendszerében

17. A szervezeti felépitést és struktira kialakitast az 1. szamu melléklet tartalmazza.

18. Az OPSZ altal hasznalhaté szamkontingens: 3500000 - 3519999
Szervezeti azonosité: 3-5

19. A radioforgalmi csoportokat a 3. szama melléklet tartalmazza

20. EDR hivonevek képzése: A telepiilés nevébdl, a ,,polgarér” szobdl és a sorszambol all. Pl:
Ajka Polgarérl-es.

IV. fejezet
Az EDR beszédcsoportok és a késziilékek beallitasa

21. A polgérér radiok programozésat az alabbiak szerint kell végrehajtani.:
Valamennyi polgérér EDR terminalba megyénkénti mappakba kell a beszédcsoportokat
programozni.

A beszédcsoportok tipusai:

o ,Megye neve” EMU: A polgarér tevékenység megyén (févaroson) beliili
Osszehangolasara szolgdl. Tobb polgarér szervezet kozos tevékenységének
kommunikéci6ja folytathaté rajta. Amennyiben egy megyei polgarér masik megyében
végez kozos tevékenységet, Gigy annak teljesitése a kdzosen egyeztetett megyei Polgarér
EMU csoporton végezheté. Minden polgarér terminal belépési jogot minden ,,Megye
neve” EMU csoportba.

o ,Megye neve” POLG: Az adott megyében (fovarosban) szolgalatot teljesitd

polgarérdk és a Tevékenység-iranyitdsi KOzpont (a tovabbiakban: TIK) kozotti
kozvetlen kommunikaciora szolgal, igy a forgalmazast egyszerre hallhatja a megye
(F6varos) polgardr radidja és a TIK.
A polgérér radidkat ugy kell programozni, hogy gyorsgomb hasznilatdval egyszeriien
elérhetd legyen a beszédcsoport. A polgéardr ezen Keresztiil tudja révid uton elérni a TIK-
et halaszthatatlan esetben. Halaszthatatlan esetnek tekintendd minden olyan esemény,
amikor azonnali renddri intézkedés, beavatkozas sziikséges.
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e ,Megye neve” REGIO1-10: AlapvetSen az egyesiileten beliili egymas kozotti
forgalmazasra szolgil. Elosztdsat és hasznalatdit a megyei szervezet vezetdje
szabalyozza. A TIK diszpécserallomasokon biztositani kell az adott TIK-hez tartozo
Megyei Polgéarér Csoportok elérését, amelyen a TIK tigyeletese sziikség esetén el tudja
émni a polgardrt. A csoportok teriileti elosztasa az adott megyei TIK és az adott megyei
polgardr szervezet egymas k6z6tti megegyezésén alapul

¢ BRFK Polgirér Csoport: A Budapesti Polgarér Szdvetségen beliil a régid szerinti
polgarér tevékenység radié kommunikaciéra szolgal, valamint a Budapesti Rendér
Fékapitanysag (a tovabbiakban BRFK) TIK illetékes régio iigyeleteseivel lehet tartani
a kapcsolatot a Budapest rend6rfokapitanya és a Budapesti Polgarér Szervezetek
Szovetsége (a tovabbiakban: BPSZ) vezetdje kozott létrejott megallapodasnak
megfelelden.

¢ ,Megye neve”-1: Nyilt Egyiittmi{ikodési csoport. A tarszervekkel (tlizoltosag, mentdk,
NAYV, stb.) torténd egylittmitkodést szolgdlja. A csoportokba a héalozat 6sszes EDR
terminaljanak belépési joga van!

22. A polgérér szolgalatba 1épéskor az adott teriiletre érvényes régiods csoportot valasztja ki.

23. DMO iizemmddra torténd attérést a polgarér szolgalat parancsnok engedélyezheti abban az
esetben, ha:

e nincs radids lefedettség az adott teriileten,

e cgy adott szolgalati feladat végrehajtasa indokolja,
Ebben az tizemmodban kb. 3-500 m hatékorzetben van méd a radidtermindlok kozotti
kommunikéciora. Ebben az izemmodban sem a rend6rségi tigyelettel (TIK), sem a haldzaton
miikddd polgardr radidterminalokkal nem teremthetd kapcesolat.

V. fejezet
A radiéforgalmazas rendje

24. A radioforgalmazas soran Keriilni kell a név kozlését.

25 Radidforgalmazas csak szolgdlati okbdl kezdeményezhetd, melynek soran be kell tartani
adatvédelmi torvény el6irasait, valamint a szolgalati érintkezés szablyait.

26. Kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy maés, illetéktelen személy ne hallja a
radioforgalmazast.

27. A forgalmazas sordn a polgardrség tekintélyéhez méltatlan szofordulatokat, kifejezéseket
hasznalni tilos!

28. A radidforgalmazasnak, tomornek, 1ényegre torének és jol érthetének kell lennie, abban
koz6Ini kell valamennyi relevans adatot, koriilményt. Keriilni kell a terjengds, szakmaiatlan
kifejezéseket, mondat szerkesztéseket.

29. A radidforgalmazas csak a szolgélat ellatassal kapcsolatos kozlenddket tartalmazhatja.
TILOS aradiéforgalmi rendszert maganbeszélgetésre igénybe venni.
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30. A polgarér, amennyiben szolgilatvégzés céljab6l a kozteriiletre kiindul a szolgalata
megkezdésekor, valamint annak befejezésekor a 112-es segélyhivoszam hasznélataval kételes
bejelentkezni. Ettél eltémi csak figyeld jarérszolgélat, illetve a rendérség biiniigyi
alloményéval szervezett k6zos feladatok ellatasa esetén lehet.

31. A bejelentkezés sordn a polgardr a 112-es segélyhivoszamra a nevét, szolgalat ellatdsnak
idejét €s helyét, valamint elérési lehetdsége vonatkozasaban telefonszamat, illetve a felvett
EDR radi6 hivészamat, kivélasztott csoportjat és sajat hivojelét.

32. Csoport kommunikacié (polgarérok egymas kozti) esetén az Gsszekottetés felvétele rovid
hivéssal t6rténik.
A rovid hivas sorrendje:
a) a hivott radidallomas hivéneve 1-szer
b) az ,,itt” szocska €s a sajat radidallomas hivoneve 1-szer
¢) a,,vétel” sz6 1-szer
Hivas fogadasa:
a) az ,,itt” szocska, majd a hivast fogadé radiéallomas neve 1-szer
b) a ,,vétel” sz6 1-szer.

33. A réadiohivasoknal minden esetben a forgalmazas vételét a ,,hivonév / hivészam vettem”
szoval nyugtazni kell.
Ennek elmaradésa esetén a forgalmazast kezdeményezé fél koteles ismételt hivéssal ellendrizni
a forgalmazas vételét.

34. OPSZ-en belilli, meglévé, mindkét fél részére egyértelmii, dsszekottetés és folyamatos
kapcsolattartis esetén a hivonevek mér elhagyhatok.

35. Mindenkit érintd kozlemény mely visszaigazolast igényel ,tagallomasok a vételt
nyugtazzak!” mondattal kell befejezni.

36. A radioterminal kezel6k hivészamukkal, ndvekvd szamsorrend szerint nyugtizzak a
kozlemény vételét. Korozvényhivas esetén, amennyiben a halozat valamelyik radiéallomasa az
ligyeleti szolgilat radidalloméasa hivdsira nem jelentkezik, a tobbi radidallomas részére a
kdzleményt tovabbitani kell. A hivasra nem jelentkezd radidallomassal az Osszekdttetés
felvételét a kozlemény tovabbitasa utdn 1jbol meg kell kisérelni.

37. Fuggetleniil attol, hogy ki kezdeményezi a hivést, mindig az aldrendeltnek kell jelentkeznie.
A renddri szerv TIK tigyeleti szolgalatdnak - a sajat szervezetszerii elsljaréin, és feljebbvaldin
kiviil - a szerv valamennyi beosztottja alarendeltje, igy a polgarér is.

38. Kozlemenyek, tavmondatok csak a vételkészség jelzése utan adhatok. Ezt olyan
gyorsasaggal kell adni, hogy azt az ellenalloméson venni tudjak. A betiik, szavak, szamok ad4sa
vilagos és érthetd legyen.

39. A TIK tugyeleti szolgilatnak mindig pontosan ismernie kell, hogy (hivénév alapjan) a
polgardrségtdl kik vannak kint a kozteriileten, azok milyen szolgalati feladatot hajtanak végre
¢s hol tartézkodnak. A TIK iigyelet gyors tajékoztatisa érdekében a radion a polgaréri allomany
a bejelentkezéskor tovibbi kérdés nélkiil koteles jelenteni tartozkodési helyét és a konkrét
szolgalati feladatot, amelyre kivonul.

40. Minta a szolgélat kézbeni kapcsolat felvételre:

. Arpdd 25. Itt a Részke Polgdrdér 4 Jelentkezz! Vétel.”
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., Roszke Polgdrér 4. Itt Arpdd 25. Hallgatom addsod. Vétel."

,, It Roszke Polgardr 4. Jelentem, Riszke, FG utca 25 szdm eldtt egy forgalmi rendszam
nélkiili, balesetet szenvedett személygépkocsit taldltam, melynek ajtajai nyitott éllapotban
vannak, a gépkocsi gyujtaskapcsoldja szemmel lathatéan rongdlt dllapotban van. A
gépkocsiban és kirnyezetében személyt nem taldltunk. A jarmii egy tavkiziési oszlopot
kidontott. A jarmii forgalmi akaddlyt képez. A helyszint biztositiuk, valamint jelzG6ri
tevékenységet latunk el. Vétel ”

"Roszke Polgdrér 4, itt Arpdd 25. Nyugtdztam az addsdt. A megadott cimre rend6r jdrért
kiildtem. A jardr kiérkezéséig biztositsa a helyszint és segitse a kozlekedést. Vétel”

"drpdd 25, itt Roszke Polgadrdr 4. Addsdt nyugtdaztam! Biztositom a helyszint és segitem a
kozlekedést a renddr jardr kiérkezéséig! Vétel vége"”

VL fejezet
Budapesti Polgiarér Sziévetség tagjaira vonatkozé kiilonos szabalyok

41. A BRFK ¢és a BPSZ kozotti megéllapodas alapjan az EDR késziilékek hasznalata az
alabbiak szerint torténik:

42. EDR késziilék hasznalati/felvételi jogosultsaga annak a févarosi egyesiiletnek (egyesiilet
tagjanak) van:

Budapest valamely keriiletében honos

- akeriileti rendérkapitanysag tdamogatja az EDR hasznilatot

- rendelkezik egylittmiik6dési megallapodassal

- aBPSZ és OPSZ szabdlyzatainak és eldirasainak megfelel6en tevékenykedik
- tagjai részt vettek a BPSZ altali EDR oktatason

- a BPSZ — BRFK egyiittmitkédési megallapodds mellékletében szereplé adatvédelmi
nyilatkozatot az Osszes olyan tagegyesiileti tagja alairdsaval, akinek az egyesiilet
jogosultsagot kivan biztositani, leadta a teriiletileg illetékes rendérkapitdnysagon

- Minden esetben a meghatarozott hivoneveket hasznalja

43. Abban az esetben, ha fentiek koéziil barmely pont érvényessége megsziinik, vagy az abban
meghatérozottat megsértik, az egyesiilet nem jogosult a tovdbbiakban az EDR késziilék
felvételére.

44. A késziilék felvételére jogosultak tovabba a BPSZ szervezési kabinet tagjai, akik barmely
keriiletben torténd radié felvételi jogosultsagat a BRFK intézkedésében meghatirozta. A
8
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késziilék felvétele szdmukra az adott keriileti rendérkapitinysdg rendészeti osztilyanak
vezetbje vagy helyettesével és az adott keriileti polgarér egyesiilet elnskével vagy helyettesével
tortént egyeztetés utdn, a hozzdjaruldsukkal lehetséges. A hozzajérulast nem szikséges
beszerezni abban az esetben, ha a Budapesti Rendér-fékapitdnysag vezetdje vagy helyettesei
hatérozzak meg a késziilékek kitelezd hasznalatat mas tertileten torténé szolgalat ellats soran.
Ebben az esetben az adott keriileti polgardrség vezetdjének értesitése sziikséges.

45. Az EDR készillék felvétele szolgdlat megkezdésekor az egyesiilet alap bejegyzési
keriiletében a keriileti rendérkapitnysag vagy rendérors szolgilatiranyité parancsnokatol
torténik. A késziilék felvételekor abban az esetben, ha a felvevd polgarér még nem irta ala a
renddrségi iigyeleten elhelyezett titoktartasi nyilatkozatot abban az esetben azt meg kell tenni.
Titoktartasi nyilatkozat aldirasa nélkiil a késziilék nem vehetd fel. A késziiléket 4tvevd polgaror
anyagi ¢és erkolesi felel6sséggel tartozik az atvett késziilék utdn. A késziiléken keresztiil
elhangzott informaciok és adatok harmadik személynek torténéd atadasa tilos. A késziiléket
olyan hangerdre kell beéllitani, hogy csak az azt hasznalok hallhassék.

Hivénevek:

46. Minden polgarér rendelkezik EPIR (Egységes Polgarér Informatikai Rendszer) szerinti
egyedi azonositéval. A hivéneve minden polgarémek a Tamogato elétagbdl és az egyedi
azonositobol all.

A BPSZ Elnoksége ¢s szakteriiletei rendelkeznek roviditett hivonévvel.
A BPSZ Ugyeletének hivoneve: Segité kozpont

Minden régiés TIK irdnyit6 hivoneve: Arpad kézpont

Késziilékek beallitasa:

47. Minden keriileti polgarér EDR késziiléken hazai csoportjaként a régi6 szerinti illetékes TIK
kapcsolattartasi beszéd csoportot kell beéllitani. (Pl.: Ujpesti Polgérorség esetében hazai
csoport a Polg.Or E-Pest, stb.)

Az ,,1”-es gyorshivé gombra a hazai csoport hivasat kell beallitani.
Beszédcsoportok meghatirozasa:

48. Szolgalat kezdetekor a bejelentkezés el6szor a BPSZ Ugyeletén torténik a BPSZ Szolg.
elnevezésti beszédcsoportban, ezt kdvetden a régi6 szerinti illetékes TIK irdnyiténal és
beszédcsoportban.

BPSZ Ugyeletének kotelezéen megadand6 informaciok:

- a polgardr egység minden tagjanak a hivoszama, kezdve az egység vezetdjének
hivoszaméaval

- a polgarér egység kotott feladatot 1at el vagy kiildhetd (ennek szolgalat kézbeni
médosulasat haladéktalanul jelenteni kell a BPSZ Ugyelete felé)

- polgarér egység kozlekedési modja, gépkocsi vagy motorkerékpar esetén a jarmii
rendszdma
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- aszolgalat ellatés teriilete

- aszolgalat jellege

- szolgalat kezdésének és varhatd befejezésének idépontja
- specidalis technikai eszk6zOk és képességek megléte

- alternativ elérhetdsége

49. TIK iranyiténak kételez6en megadandé informéaciok:

a polgardr egység hivoszama
- apolgarér egység Osszlétszama

- a polgardér egység kotott feladatot lat el vagy kiildheté (ennek szolgalat kézbeni
modosulésat haladéktalanul jelenteni kell a TIK felé)

- polgarér egység kozlekedési modja, gépkocsi vagy motorkerékpar esetén a jarmi
rendszdma

- aszolgalat ellatas teriilete
- aszolgalat jellege

- szolgalat kezdésének és varhatd befejezésének id6pontja

specialis technikai eszk6zok és képességek megléte

50. A késziiléket keriileti szolgalat utan késedelem nélkiil le kell adni a felvételének helyén,
melynek tényét az atado fiizetben régziteni kell.

51. Jelen szabalyzat minden févarosi EDR késziiléket hasznalé polgarbér részére kotelezd
érvényll. A szabélyzat be nem tartdsa azonnali EDR hasznalati jogosultsag megvonasaval jar.

52 A Szabéalyzatban foglaltak betartasat a BPSZ Ellen6rzési csoportja is feliigyeli.

53. A polgérdr koteles radidtermindl akkumulatort feltSltott allapotban tartani, melyet a
polgérdr egyesiilet vezetdje heti rendszerességgel ellendriz.

54. Pro-M Zrt. valamint a rendészeti VPN gazdaszervezet vezetbje altal megbizott személy a

megyei szervezet vezetdjének bevonasaval barmikor, valamint évente egyszer leltar szerinti
rovancsolas sordn a radiétermindl meglétét €s hasznalatat ellendrizheti
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VILI. fejezet
Z3aro6 rendelkezés

55. Biztonsagi elbirasok.
A biztonsagi kovetelmények tekintetében a jelen szabalyzatban, tovabbé az Orszagos Polgarér

Szdvetség ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATABAN
megfogalmazottaknak kell érvényesiilni.

56. Radioterminal hasznélati szabalyok a Felhasznalé szamdra.

A Felhaszndl6 a Felhasznal6i szerzodésben megadott mennyiségli Radiéterminal hasznalatéra
jogosult a jelen szabalyzatban meghatarozott médon. A Felhasznald kizarolag a Rendelet 16. §
(1) és (2) bekezdésében eldirtaknak megfelels, a Pro-M Zrt—t5l atvett - a biztonsagi
bevizsgilasi eljardson megfelelt - Réadiéterminalokat hasznalhat az EDR halézatban, A
Rédi6terminalok csak azoknak a feladatoknak az ellatasahoz hasznélhat6ak, amelyekre az EDR
hasznalati engedélyt a Felhasznald megkapta. A személyi felszerelésként kiadott
Radiotermindlok haszndlhatosiginak biztositasdért, az akkumuldtorok feltoltottségéért,
hasznélati id6n kiviili biztonsagos tarolasaért, a raditerminalok rendeltetésszerii hasznalataért
a Felhasznélé szervezet és a végfelhasznal6 egyetemlegesen felel6s.

57. Raditterminal hasznélati szabéalyok a Végfelhasznalok szamara. _
Radiéterminalt csak az a személy hasznalhat, aki a kezelésre, hasznalatra vonatkozo6 képzésen
részt vett és sikeres vizsgat tett.

58. Teend6k radioterminal elvesztése, eltiinése, megsemmisiilése esetén.

A Radiétermindl elvesztését, eltiinését, megsemmisiilését a radiGterminal kezel6je a
tudomasszerzést kovetéen azonnal koteles jelenteni az OPSZ hirfénokének, hirfénok
helyettesének vagy az OPSZ Féigazgatojnak, aki telefonon és elektronikus levél utjan
bejelenti a Szolgiltatonak. A Radi6terminal elvesztését, eltiinését, megsemmisiilését a
Kozponti VPN menedzsment szervezet részére elektronikus levélben azonnal jelenteni kell. A
Kozponti VPN menedzsment a bejelentést kovetden a raditerminalt a halézatbol kitiltja.
Bekapcsolt allapotban 1év6 radidterminal esetén a Kézponti VPN menedzsment a rendszer ltal
biztositott aldbbi eszkozok igénybevételével megkisérli a radibterminal vélhetd feltalalsi
helyének meghatirozasat.

Az eszk(zok:
e a GPS koordinatak lekérése,
e akornyezeti behallgatss,
o akdvetett egység szolgaltatas,
e a CDR adatbazis hivaslistak lekérdezése.

A radi6terminalt elveszté polgardr koteles az elveszett terminal keresésében részt venni.

Dr. Tarés Andras
OPSZ elndke
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Mellékletek

1. szamu melléklet: Felhasznaléi EDR struktura és kapcsolattartas

2. szamu melléklet: Az Orszagos Polgéarér Szovetség szervezeti egység hivoszam
kiosztasa

3. szamu melléklet: Sajat és Egylittmiikodési csoportok

4, szamu melléklet: EDR Informatikai Biztonsagi El6irasok

5. szamu melléklet: Radioterminal nyilvantartasi sablon

6. szamu melléklet: Tevékenység-iranyitasi Kdzpontok ligyeleti elérhetdségei

12




Kiilénds VPN Haszndlati Szabalyzat

1. szamu melléklet: Felhasznaléi EDR struktira és kapcsolattartds

VPN-en beliil kiosztott szamtartomany: 3500000 - 3519999

2. szint 3. szint SZamozas
OPSZ. 3-5
OPSZ 3-5-1
Budapest | 3-5-2
Baranya [3-5-3
Bécs- Kiskun_ - 354
Békés 3-5-5
Borsod-Abatij-Zemplén 3-5-6
Csongrad 3-5-7
Fejér 3-5-8
Gy6r-Moson-Sopron 3-5-9
Hajdu-Bihar 3-5-10
Heves 3-5-11
Jasz-Nagykun-Szolnok 3-5-12
Komérom-Esztergom_ 3-5-13
Nograd 3-5-14
Pest o _ 3-5-15
Somogy 3-5-16
Szabolcs-Szatmér-Bereg 3-5-17
Tolna 3-5-18
Vas 3-5-19
Veszprém 3-5-20
Zala 3-5-21

Szervezeti és radiéforgalmazasi iigyekben a felhasznilé kapcsolattartéi, és elérhetéségei:

Dr. Sérkdzi Ferenc f6igazgato +36-30-621-0040 sarkozi.ferenc@opsz.hu
Ikladi Endre hirf6ndk +36-30-621-2224 ikladie@opsz.hu

Papp Krisztian hirfénék-helyettes +36-30-621-2203 ixker@bpsz.hu
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A VPN menedzsment elérhetésége napi forgalmi iigyekben:

Ugyelet helye:

Pro-M Zrt. 1107 Budapest, X.
Szava utca 3-5.

EDR diszpécser munkaallomaés:

Telefon (1) 265-6545
(1) 265-6546
(80) 430 000
Fax (1) 265-6574
E-mail cim kozpontivpn@pro-m.hu

Az ugyelet hivoneve

KRISTALY KOZPONT
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2. szamu melléklet: Az Orszagos Polgardr Szovetség szervezeti egység hivoszam kiosztisa

Szervezet darabszam |szamkontingens
OPSZ 1
Budapest 70
Baranya 65
Bacs- Kiskun >0
Békeés 65
Borsod-Abauj- 80
Zemplén
Csongrad >0
Fejér 30
Gy6r-Moson- 60
Sopron
Hajdv-Bihar >0
Heves 30
Jasz-Nagykun- 26
Szolnok
Komarom- 35
Esztergom
Négtad 43
Pest s
Somogy 30
Szabolcs- 60
Szatmar-Bereg
Tolna 25
Vas 40
Veszprém 45
Zala 40
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3. szamu melléklet: Sajét és Egyiittmiik6dési csoportok

Az Orszagos Polgarér Szovetség szervezeti egységeinek forgalmi csoportkiosztisa

szervezet csoport név csoport GSSI
OPSZ Polg.6r EMU1
Polg.6r EMU2
Polg.6r EMU3
Polg.6r EMU4
Polg.6r EMUS5
Polg.6r EMU6
BPSZ szolg.
BPSZ tart.
BPSZ POR EMU
BPSZ BPSZ szolg.
BPSZ tart
BPSZ POR EMU
Budapest-1
Polg.or Lker.
Polg.6r Il.ker.
Polg.6r I ker.
Polg.IV ker.
Polg.V ker.
Polg.VLker.
Polg. VILker.
Polg. VIIL.ker
Polg.IX ker.
Polg. X ker.
Polg. X1Lker.
Polg X1l ker.
Polg. XIILker
Polg. XTIV ker.
Polg. XV ker.
Polg XV1ker.
Polg. XVILker
Polg. XVIILke
Polg XIX ker.
Polg. XX ker.
Polg. XX ker.
Polg. XXII.ker
Polg E-Pest
Polg Dél-Pest
Polg K-Pest
Polg E-Buda
Polg Dél-Buda
PolgBelvaros
Baranya BAR POR EMU
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BAR POLG

BAR REGIO 1

BAR REGIO 2

BAR REGIO 3

BAR REGIO 4

BAR REGIO 5

BAR REGIO 6

BAR REGIO 7

BAR REGIO 8

BAR REGIO 9

BAR REGIO 10

Baranya-1

Bacs- Kiskun

BKK POR EMU

BKK POLG

BKX REGIO 1

BKK REGIO 2

BKK REGIO 3

BKK REGIO 4

BKK REGIO 5

BKK REGIO 6

BKK REGIO 7

BKK REGIO 8

BKK REGIO 9

BKK REGIO 10

Bacs-1

Békés

BKS POR EMU

BKS POLG

BKS REGIO 1

BKS REGIO 2

BKS REGIO 3

BKS REGIO 4

BKS REGIO 5

BKS REGIO 6

BKS REGIO 7

BKS REGIO 8

BKS REGIO 9

BKS REGIO 10

Békés-1

Borsod-Abatj-Zemplén

BAZ POR EMU

BAZ POLG

BAZ REGIO 1

BAZ REGIO 2

BAZ REGIO 3

BAZ REGIO 4

BAZ REGIO 5

BAZ REGIO 6

BAZ REGIO 7

BAZ REGIO 8

BAZ REGIO 9
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BAZ REGIO 10

Borsod-1

Csongrad

CSO POR EMU

CSO POLG

CSOREGIO 1

CSO REGIO 2

CSO REGIO 3

CSO REGIO 4

CSOREGIO 5

CSO REGIO 6

CSO REGIO 7

CSO REGIO 8

CSO REGIO 9

CSO REGIO 10

Csongrad-1

Fejér

FEJ POR EMU

FEJ POLG

FEJ REGIO 1

FEJ REGIO 2

FEJ REGIO 3

FEJ REGIO 4

FEJ REGIO 5

FEJ REGIO 6

FEJ REGIO 7

FEJ REGIO 8

FEJ REGIO 9

FEJ REGIO 10

Fejér-1

Gyodr-Moson-Sopron

GMS POR EMU

GMS POLG

GMS REGIO 1

GMS REGIO 2

GMS REGIO 3

GMS REGIO 4

GMS REGIO 5

GMS REGIO 6

GMS REGIO 7

GMS REGIO 8

GMS REGIO 9

GMS REGIO 10

Gyo6r-1

Hajdu-Bihar

HAJ POR EMU

HAJ POLG

HAJ REGIO 1

HAJ REGIO 2

HAJ REGIO 3

HAJ REGIO 4

HAJ REGIO 5

HAJ REGIO 6
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HAJ REGIO 7

HAJ REGIO 8

HAJ REGIO 9

HAJ REGIO 10

Hajda-1

Heves

HEV POR EMU

HEV POLG

HEV REGIO 1

HEV REGIO 2

HEV REGIO 3

HEV REGIO 4

HEV REGIO 5

HEV REGIO 6

HEV REGIO 7

HEV REGIO 8

HEV REGIO 9

HEV REGIO 10

Heves-1

Jasz-Nagykun-
Szolnok

JNS POR EMU

INS POLG

JNS REGIO 1

JNS REGIO 2

JNS REGIO 3

JNS REGIO 4

JNS REGIO 5

JNS REGIO 6

JNS REGIO 7

JNS REGIO 8

JNS REGIO 9

JNS REGIO 10

Szolnok-1

Komarom-
Esztergom

KEM POR EMU

KEM POLG

KEM REGIO 1

KEM REGIO 2

KEM REGIO 3

KEM REGIO 4

KEM REGIO 5

KEM REGIO 6

KEM REGIO 7

KEM REGIO 8

KEM REGIO 9

KEM REGIO 10

Komarom-1

Noégrad

NOG POR EMU

NOG POLG

NOG REGIO 1
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NOG REGIO 2

NOG REGIO 3

NOG REGIO 4

NOG REGIO 5

NOG REGIO 6

NOG REGIO 7

NOG REGIO 8

NOG REGIO 9

NOG REGIO 10

Nograd-1

Pest

PES POR EMU

PES POLG

PES REGIO 1

PES REGIO 2

PES REGIO 3

PES REGIO 4

PES REGIO 5

PES REGIO 6

PES REGIO 7

PES REGIO 8

PES REGIO 9

PES REGIO 10

Pest-1

Somogy

SOM POR EMU

SOM POLG

SOM REGIO 1

SOM REGIO 2

SOM REGIO 3

SOM REGIO 4

SOM REGIO 5

SOM REGIO 6

SOM REGIO 7

SOM REGIO 8

SOM REGIO 9

SOM REGIO 10

Somogy-1

Szabolcs-Szatmar-
Bereg

SSB POR EMU

SSB POLG

SSB REGIO 1

SSB REGIO 2

SSB REGIO 3

SSB REGIO 4

SSB REGIO 5

SSB REGIO 6

SSB REGIO 7

SSB REGIO 8

SSB REGIO 9

SSB REGIO 10
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Szabolcs-1

Tolna TOL POR EMU

TOL POLG

TOL REGIO 1

TOL REGIO 2

TOL REGIO 3

TOL REGIO 4

TOL REGIO 5

TOL REGIO 6

TOL REGIO 7

TOL REGIO 8

TOL REGIO 9

TOL REGIO 10

Tolna-1

Vas VAS POR EMU

VAS POLG

VAS REGIO 1

VAS REGIO 2

VAS REGIO 3

VAS REGIO 4

VAS REGIO 5

VAS REGIO 6

VAS REGIO 7

VAS REGIO 8

VAS REGIO 9

VAS REGIO 10

Vas-1

Veszprém VES POR EMU

VES POLG

VES REGIO 1

VES REGIO 2

VES REGIO 3

VES REGIO 4

VES REGIO 5

VES REGIO 6

VES REGIO 7

VES REGIO 8

VES REGIO 9

VES REGIO 10

Veszprém-1

Zala ZAL POR EMU

ZAL POLG

ZAL REGIO 1

ZAL REGIO 2

ZAL REGIO 3

ZAL REGIO 4

ZAL REGIO 5

ZAL REGIO 6

ZAL REGIO 7
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ZAL REGIO 8

ZAL REGIO 9

ZAL REGIOI10

Zala-1
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4. szamu melléklet: Az EDR Informatikai Biztonsagi szabalyzata

1. A Szolgaltaté a szerzbdéses kitelezettségen beliil az EDR rendszer informéci6
biztonsaga megvalositasa érdekében:

» kialakitja, fenntartja, tizemelteti és fejleszti az EDR halézat, és a benne talalhatd
kiilonbszd informatikai eszk6zok, adatok egységes informaciévédelmét;

» elvégzi az EDR rendszer IBTV szerinti osztalyba sorolasat;

« kiépiti, lizemelteti az EDR kapcsolékdzpontok, bazisallomasok, atviteli utak teljes
védelmi infrastruktirajat és a mikodteti a kapcsolédé adminisztrativ biztonsagi
elemek az IBTV kovetelményeinek megfelelden.

2. A felhasznaléknak a biztonsigi kovetelmények maradéktalan érvényesitése
érdekében az EDR rendszer végberendezéseinek védelmét egyéb, belsd
szabalyzataival 8sszhangban kell megvaldsitania. A biztonsagos radiéforgalmazas,
valamint az EDR rendszer biztonsdganak érdekében az EDR rendszer
radidtermindljait, egyéb végberendezéseit, tartozékait, a programozashoz sziikséges
kiegészitbit (tovdbbiakban egyiittesen végberendezés) megfeleld fizikai és logikai
védelemmel kell biztositania.

3. A felhasznalok altal hasznélt végberendezéseknek a Szolgaltaté hozzajarulasa
nélkiil tilos a Felhasznalok informatikai vagy hiradastechnikai eszkézeivel vald
osszekapcsolddniuk.

4. A felhasznalok a kitelesek a rajuk bizott EDR infrastruktira elemek, védelmében
egylittmiikddni a Szolgaltatéval. E tekintetben a felhasznal6 szervezet kételes sajat
szervezete Informéciobiztonsagi Szabélyzatdban (vagy annak tartalmilag megfeleld
szabdlyzatdban) meghatarozni, és az EDR rendszert hasznalé munkatarsai szamara
eléimi az EDR rendszerelem:

» fizika hozzaférésének szabalyait;

* logika védelmének szabdlyait (felhasznélé és jelszokezelés);

* hibakezelésének szabalyait;

+ incidenskezelésének szabalyait;

» kezelt adatainak biztonsagi szintjét, specialis kezelésének modjat.

5. A Szolgiltaté altal biztositott végberendezések telepitése, karbantartisa és
javitasa érdekében, a Szolgaltaté altal megjeldlt kiilsé munkatérs beléptetését a
Felhasznalonak biztositani kell.

6. A végberendezéseket kizarélag a Felhasznalé azon munkatérsai hasznalhatjak,
akik a hasznalathoz sziikséges oktatdst megkaptak, vizsgat tettek és munkahelyi
vezetdjiik a hasznalattal megbizta.

7. Tilos a végberendezések 4tadasa, hozzaférhetdvé tétele a hasznalatukra
illetéktelen személyek részére.

8. Tilos a végberendezések olyan céld hasznalata, ami eltér a Felhasznélé szdmara
biztositott felhasznalo6i jogosultsagtol.

9. A Felhasznalonak gondoskodnia kell a hasznalt végberendezések
igénybevevdinek egyértelmi megallapithatosagardl.

10. A Felhasznal6 feladata az alkalmazott végberendezésekrél naprakész
nyilvantartds vezetése, annak rendszeres leltirozésa, egyben a Felhasznal6
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Szervezet koteles a Szolgaltat Altal kezdeményezett id6szakos eszkozleltarozasban
kozremikddni.

11. Végberendezés eltulajdonitasat, elvesztését, illetéktelen birtokéba Keriilését az
OPSZ Hirad6 f6nokének, vagy helyettesének kell haladéktalanul jelenteni Az
OPSZ ezt k6vetden a Rendészeti VPN menedzser szervezetet soron kiviil értesiti a
sziikséges intézkedések megtétele miatt.

12. A végberendezés elvesztése, eltulajdonitasa, illetéktelen birtokaba keriilése,
illetve a végberendezés esetleges késdbbi megtalalasa rendkiviili eseménynek
szamit, melynek kivizsgéldsara a Felhasznal6 Szervezet biztonsagért felelose belsé
vizsgalatot inditani kételes, abba - Szolgéltaté igénye szerint - a Szolgaltatd
képvisel6jének bevondsat kell kezdeményeznie, a kivizsgilds menetérol,
eredményérdl a Szolgaltatdt tijékoztatni kételes.

13. A javitdsra atadott végberendezések adattartalmat, beéllitasait és a halézati
jogosultsagat elozetesen tordlni kell, a végberendezést az EDR rendszerbél
ideiglenesen ki kell tiltani. A Felhasznalé Szervezet hasznalatiban 1év6,
végberendezéssel felszerelt gépjarmi kiilsé cég altal torténd javittatdsa esetén
gondoskodni kell a beszerelt eszkdz kiszerelésérél vagy az EDR rendszerbdl vald
ideiglenes kitiltasrol.

14. A Felhasznalo Szervezet altal hasznalt végberendezések hasznalatival
kapcsolatban készitett dokumentumok, nyilvantartasok, adatbazisok védenddek,
azok kezelésére a Felhasznalé Szervezet vonatkozé belsd szabalyzatival
Osszhangban keriilhet sor.

15. Az EDR hal6zat, a végberendezések hasznalata sordn az azokat érinté
bekovetkezett rendkiviili eseményeket a Szolgéltatonak jelenteni kell, azokat
dokumentélni kell, a kés6bbi vizsgilatok, ellenbrzések érdekében. Az elkészitett
dokumentumokat a Felhaszndlé Szervezet vonatkozd szabalyainak megfelelGen
meg kell Grizni.

16. A Felhaszndl6 Szervezet EDR hasznélatdval kapcsolatos biztonsagi
elirasainak kialakitasat, betartasanak ellendrzését a biztonsagért felelds vezetd
feleldsségi korében végzi el.

17. A Felhasznalo Szervezet a Szolgaltat szamara biztositja a helyszini ellenérzés
jogosultsaganak gyakorlasat, melynek keretében a Szolgéltaté ellenérizni jogosult
az EDR biztonsagi szabélyok teljesiilését, a korméanyzati céli hirkézlési halozat
felhasznéléira vonatkozo egyéb jogszabalyban meghatarozott kovetelményeknek
valé megfelelést.

18. A Felhasznalé Szervezet a biztonsagi kovetelményeinek megfelelé EDR halozat
¢és végberendezés hasznalat érdekében a Kiilonés VPN Hasznalati Szabélyzatban
foglaltak elsajatitasarol minden végfelhasznal6t érintéen gondoskodni és annak
megtorténtét dokumentaltan igazolni koteles.
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Kiilénds VPN Hasznalati Szabélyzat

6. szamu melléklet A rendérségi Tevékenység-iranyitasi Kozpontok iigyeleti hivénevei

A rendorségi Tevékenység Iranyito Kozpontok iigyeleti hivonevei

Rendoéri szerv (MRFK) iigyeleti hivonév
Baics-Kiskun Megyei Rendér-fokapitanysag

Baranya Megyei Rend0r-fokapitAnysag

Békés Megyei Rendér-fokapitanysag

Borsod-A.-Z. Megyei Rendér-fokapitanysag

Budapesti Rend6r-fokapitanysag

Csongrad Megyei Renddr-fokapitanysag

Fejér Megyei Rendor-fokapitanysag

Gy6r-Moson-Sopron Megyei Rendér-fokapitanysag

Hajdu-Bihar Megyei Rendér-fokapitanysag

Heves Megyei Rend6r-fokapitanysag

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Rendér-fékapitanysag

Készenléti Rendorség

Komarom-Esztergom Megyei Rendér-fokapitanysag

Nograd Megyei Renddr-fokapitanysag
ORFK iigyelet
Pest Megyei Rendor-fokapitanysag

Repiilétéri Rend6r Igazgatosag

Somogy Megyei Rendor-fokapitanysag

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Rendor-fokapitanysag

Tolna Megyei Rend6r-fokapitanysag

Vas Megyei Rendor-fokapitanysag

Veszprém Megyei Rendor-f6kapitanysig

Zala Megyei Rendér-fokapitanysag
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